
Help! De deur gaat automatisch dicht.
De deur sluit door de deurdranger. En blijft dus niet open staan.
Wat kun je doen?

Ga zo snel mogelijk naar buiten. Ga op 
een veilige plek staan. En bel 112.

Duw de deur zover mogelijk open. 
Minimaal in een hoek van 90 graden. 
Je hoort dan vaak een klik.

Misschien is er geen stroom. Dit controleer je zo:

Is er brand?

Ja

Ja

Ja

Nee

Nee

Nee

Zet de schakelaar aan. Dus de deur zo ver 
mogelijk open. Minimaal in een hoek van  
90 graden. Je hoort dan vaak een klik. Werkt hij 
niet? Bel met Domijn op 053-209 22 09.

Ga verder naar de volgende vraag.

Ga verder naar de volgende vraag.

Zet de schakelaar omhoog. Controleer 
of de deurdranger weer werkt. Werkt hij 
niet? Bel met Domijn op 053-209 22 09.

Kijk in de meterkast van je woning. 
Staan alle schakelaars omhoog? 

Is het probleem niet opgelost? Dan is je deurdranger  
waarschijnlijk kapot. Bel met Domijn op 053-209 22 09.

Staat de schakelaar uit?
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